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Mbagalada reklam miiraciatinin hazirlanma prosesi arasdiritlir. Bu prosesds istifada
olunan neyrolingvistik programlagdirma ( NLP), “partlama metodu” kimi elmi kreativ texno-
logiyalar haqqinda malumat verilir. Reklam miiraciatinin motivi, formasi va strukturu nazor-
don kecirilir.
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Bu giin diinyada, eloco do Azorbaycanda reklamin shomiyyati getdikco
artir. Reklam hoyatimizin bir parcasina ¢evrilib. Soviyyali reklam kompaniya-
larinin  togkili insanlarin istehsal vo ticarot modoniyyatinin artirilmasinda
miithiim rol oynayir. Reklam comiyyatin inkisaf soviyyasini, iqtisadi olagolori,
dovlatin vatondaglarina qayg1 doracasini oks etdirs, insanlara danisiq, davranis
modaniyyati asilaya bilir. Onun keyfiyyatli alinmasi, gozlonilon naticoni ver-
masi ti¢lin reklam miiraciotinin ugurlu se¢imi gorakdir.

Reklam miiracisti reklam kommunikasiyasinin elementidir. Kommuni-
katordan aliciya gondarilon informasiya, emosional vo pragmatik tosirin bila-
vasita dastyicisidir. Bu miiraciotnama konkret formaya malikdir (matn, vizual,
simvolik va s.) vo linvana konkret informasiya kanal1 ilo ¢atir. Reklam kom-
munikasiyasinin bir ¢ox elementlori mohz reklam miiraciotinds comlanir.

Reklam miiraciotnamolorinin hazirlanmasi prosesinin vacib xiisusiyyati
onun yaradic1 xarakter dasimasidir. Bu o godor vacibdir ki, hotta prosesin 6zii
xiisusi adobiyyalarda kreativ adin1 alib. Ingilis dilindo creativ-yaradici, create-
vity-reklam motnlorinin hazirlanmasi vo badii islorin goriilmasi lizro reklam
agentliyinin yaradici funksiyasidir.

Amerika professorlar1 B.Driiniani vo A.Culer ”Reklamda kreativ strate-
giya” (Creative strategy in advertising) kitabinda yazirlar: “Kreativ reklam
brendi vo onun biitliin auditoriyas: arasinda miinasib olaqa yaradir, satilan
ideyan1 gozlonilmoz sokilds toqdim edir.”

Amerikanin nshong reklam agentliyinin ke¢mis direktoru A.Osborn
yaradici reklam prosesinin ngvbati marhalslorini ayirir:

1. Orientasiya - problemin miioyyon edilmasi.
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2. Hazirlq - iso aid informasiyanin toplanmas.

3. Analiz — y1g1lmis materialin tosnifati.

4. Ideyanin formalasdirilmas: — miixtalif ideya variantlarinin y1gilmas.

5. Inkubasiya - aydinliq gotiron gdzloma.

6. Sintez — naticonin iglonmasi.

7. Qiymot — alinmis ideyalarin gézdon kegirilmosi (1, 419).

E.Romat bunlarin sirasina daha bir morhoalo oslavo edib: konkret reklam
gondorisindo reklam ideyasinin reallasdirilmasi (6, 71).

Reklam miiraciatinin formalasdirilmasinda bir ¢ox kreativ texnologiya-
lardan istifado olunur. Bu texnologiyalardan biri do neyrolinqvistik program-
lagdirmadir (Neuro-Linguistic Programming-NLP). Bu istigamat 6ton asrin
70-ci illorindo ABS-da meydana golib. Yaradicilar1 C.Qrinder vo R.Bendler-
dir. Moghur ABS NLP-¢ilori C.Okonnor vo C.Seymor bu konsepsiyanin osasi-
n1 belo ifado edirlor: "NLP-soxsi ustaliq haqqinda elm vo incasonatdir” (3, 16-17).

NLP-nin osas kosfi insanin tocriibosi, goriintli obrazlari, saslori vo toos-
siiratlarindan ibarotdir. Onlarin sahiblori hansi gobuletms tipino malik olmala-
rindan asili olaraq agagidaki kimi boliiniir:

-vizuallar, 6z diisiinco vo tocriibalorini goriintii obrazlarimin komoyi ilo
gobul edib formalasdirirlar. Belslori insanlarin 80%-ni togkil edir.

-audiollar diinyan1 audio, esitmo obrazlar1 ilo toqdim vo tosvir edirlor
(15%);

-kinestetiklor bizi ohato edon gergokliyi hisslorin komoyi ilo gobul edib
qiymatlondirir (5%).

NLP aliciya onun 6z dilindo dialoq toklif edir. NLP-nin totbiqi s6ziin
ikigat tosiri (emosional-obrazli vo rasional-montiqi) ilo do baghdir. Bu, sozlo-
rin manipulyasiyasinin kdmoyilo insanda noyo iso onun 6zii do anlamadan
miisbot vo ya monfi miinasibot formalagdirmaga imkan verir.

Son illor reklamda on populyar, mashur texnologiyalardan biri “’partla-
ma” metodudur. Bu texnologiya fransiz reklamgisi Jan-Mari Dryii torofindon
togdim olunub. Metodun mahiyyati asagidaki marhoalolordon ibaratdir:

1. Konkret biznesdos formalasan stereotipin dyronilmasi (convention).

2. Partlay1s, stereotiplorin dagilmasi (disruption).

3. Inkisafin yeni istiqamotinin axtaris1 (vision) (4).

Lolita Volkovanin fikrinco bu metodda ideya ¢ox sadadir. Stereotipi,
daha dogrusu adot etdiyimiz adi, giindolik noyi iso gotiiriirson. Ona baxarkon
basa diistlirson ki, belo yasamaq olmaz yaxud olarsa belo, vacib deyil. Onda son
onu gotiiriib sindirirsan va yenisini yaradirsan. Vassalam. Uzo ¢ixartdin-sindir-
din-yaratdin.

Reklam miiraciotinin asas xiisusiyyetlorini nozorden kecirok. Onlardan
on vaciblari miraciatin mozmunu, formasi va strukturudur.

Reklam miiraciotinin mozmunu bir ¢ox faktorlarla miioyyon edilir.
Reklam motninin mozmununun osasinda bir ¢ox hallarda psixoloji motiv
dayanir. Onlar1 3 bdyiik qrupa ayirirlar: rasional, emosional va sosial motivlor.
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1. Rasional motivlara asagidakilar aiddir:

-saglamliq motivi. Keyfiyyotli mohsullarin, idman mallarinin, soxsi gigi-
yena vasitolorinin reklaminda istifado edilir. Mosalon, ”Pactumka’-nin, ~Or-
bit” saqqizinin, ”Colgate” dis pastasinin vo s.-nin reklami;

-golir motivi. Onu bazon iqtisadi motiv do adlandirirlar. Bu motiv bir
coxlarinin varlanmaq, qonaot etmok istoyino osaslanir. Masolon, “Rex” yuyucu
tozunun reklami.”Rex-tomizliyin sorfali sorti”. Bu reklam miiracistinin asasin-
da daha sorfali qiymoto tomizlik oldo etmoyin miimkiinliiyli motivi dayanir;

-etibar vo qarantiya motivi. Bu motivi osas gotiirmoklo insanlarda risk ami-
linin olmamasina, gozlonilmoz hadisslorin bag vermomasine ominlik yaradilir.

-rahatliq vo slava iistiinliiklor motive;

2. Emosional motivlor insanlarin monfi emosiyalardan qurtulub xos,
miisbot emosiyalar qazanmagq istoyinin asasinda qurulur. Bu istoyo, slbatto ki,
homin reklam edilon mohsulu almagla nail olmaq olar. Emosional motivlors
asagidakilar aiddir:

-azadliq motivi. Insanlarm onlara mane olan hor seydon azad olmasi
hoyatin miixtalif sferalarinda miistoqilliklorinin miidafiosine asaslanir. Mobil
telefonlarin, gadin gigiyena vasitolorinin reklami buna misal ola bilor;

-qiirur vo votonparvarlik motivi Azorbaycan reklam mokaninda az-
dir.” Azor¢ay”1in reklaminda bu motivdon istifads edilib-“Azor¢ay-dogma ¢ay”;

-nostalji motivi ke¢gmis haqqinda xos emosiyalar yaratmaga imkan verir;

-sevgi motivi hadiyyslorin, oyuncaqlarin, usaglar ii¢iin qulluq vasitalori-
nin reklaminda istifads olunur;

-sevinc vo yumor motivi. Bu zaman informasiya parlaq, xosboxt tonlarda
verilir. Masalon, ”Tutku” pegenyasinin reklami va s.;

Son zamanlar reklamda monfi emosiyalar yaradan motivlordon istifado
olunur. Bura qorxu (sosial reklamlarda genis yayilib), iyronclik (mikroblara,
kopayo va s. garst insanda yaranan koskin reaksiyaya osaslanir), qisas (insana
onun hoyatint zohorloyon faktorlart mohv etmokdon dogan xos hisslor toklif
edir) motivlori aiddir;

3. ©xlaqi vo sosial motivler adalote, oxlaqa, torbiyosys cagirir. Bura
asagidakilar aiddir;

-odalat motivi - xeyriyya fondlarinin, ictimai toskilatlarin, siyasi kompa-
niyalarin reklaminda istifado olunur;

-otraf miihiti miihafizo motivi. Bu problemin kaskinlogmasi ilo slagodar
indi bir ¢ox firmalar bu motivdon istifads edir;

-sosial motiv - beynoalxalq konfliktlorin qabarmasi comiyyotdoki gorgin-
lik, cinayatkarligin artmasi vo s. ilo alaqoadar istifado oluna bilar;

-morhomat motivi insanlarin dorde vo ya otrafdakilarin problemlorine
toossiif hissi ilo miioyyonlosir. Bu motiv beynolxalq toskilatlarin, miixtalif
xeyriyya fondlarinin reklamlarinda genis istifads olunur;
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-soriklik, ortagliq motivino hor bir adres sahibinin rolu vurgulananda
(hor hansi problemin halli ii¢iin) miiraciot olunur. Kommersiya reklaminda bu
motiv nadir hallarda osas gotiiriiliir (6, 79-83).

Qeyd etmok lazimdir ki, reklam hor zaman bir motiva asaslanmir. Oslin-
do praktikada bozon bir reklam miiracistinds bir ne¢o motivdon istifads olunur.
Bozon istifado olunan motivlorin miioyyon transformasiyasindan danigsmaq
olar. ©lbattas ki, biz yuxarida reklam praktikasinda istifads edilon biitiin reklam
motivlorini nozordon kecgiro bilmoadik. Ciinki insanlarin ehtiyaclar1 vo onlari
O6domo vasitolori miixtolif oldugu godor bu motivlor do miixtalifdir. Xarici
reklam praktikasinda reklam miiracistlorinin hazirlanmasinda alicinin xeyrino
olan arqumentlorin sadalanmsi kifayot qodor genis yayilmis yanasmadir.
Masalon, “Colgate”- dis pastasinin reklaminda onun alinmasini vacib edon bes
sobab sadalanir. Bu deviz altinda bir ¢ox reklam kompaniyalarinin ugur qazan-
masina baxmayaraq bu yanasmani gobul etmoyonlor do var. Masolon, Rosser
Rivs omin edir ki, bir ideya, bir yadda qalan siibutu toqdim edon reklam
kompaniyalari yiiksok naticolor oldo edir.

R.Rivs “Unikal ticari toklif” (UTD) nozariyyasinin muollifidir. Bu nazs-
riyyayo gors reklam miiraciotindo miitloq rogiblorin reklaminda rast golinmo-
yan, bir torofdon alicitya maraqli, digor torafdon ise nadir toklif olmalidir. ©gor
reklam edilon mohsul adidirss vo roqgiblorin mohsulundan az forqlonirso Rivso
gora bu forqi sadoco uydurmaq lazimdir. Reklam tocriibosi gostordi ki, UTD
yuksok keyfiyyatli reklamin qarantiyasi deyil.

Konkret reklam ismaricinda keyfiyyatli ola bilacok motivi miioyyan
edondon sonra reklam miiraciotini hazirlayanlar, onun asas ideyasini1 formalas-
dira bilarlor. Oz névbasinda, reklamin yaradici konsepsiyasinin osasinda qiy-
motli ideya dayanir. Mohz ideya miiracioti basqalarindan forqlondirir, yaddas-
lara hopdurur vo diqgeti colb edir. Ideyanin xarakteri ilo baglh L.Fedotova
Uilyam Xezlitin aforizmini misal gotirir: “Fikir birdon-birs hor seyi demali, ya
da he¢ no demomaolidir* (7, 511).

Reklam miiraciotinin kifayot qodor effektli olmasi {i¢iin onun mozmunu
miivafiq formaya salinmalidir. Onun formasi1 da kommunikatorun reklam vo
marketing mogsadlorino ¢atmasi {i¢lin ¢alismalidir. Forma reklam miiraciotinin
mozmununu tam sokildos reallagdirmaga imkan vermalidir.

Reklam miiraciotinin formasinin vacib elementlori onun janri, stil halli,
tonu va atmosferidir. Kommunikatorla alicinin iinsiyyatinds lazimi atmosferin
formalagmasi ti¢lin diizgilin miiraciot tonunun se¢ilmasi boyiik oshomiyyat kosb
edir. Istifado olunan tonalliglarin diapazonu da ¢ox genisdir. Moasalon,
”Gallina blanka” bulyon kubiklorinin reklaminda yumsaq vo etibarli tondan
istifado olunub. Miioyyan problemin ciddi oldugunu nazors catdirmaq iig¢iin
miiraciatin tonu kaskin vo quru ola bilar. Reklam miiracistinin tonu yumoris-
tik, eyhamli vo ya ironik, hoyacanli, ehtirasli vo cosgun ola bilor. Tacriibo gos-
torir ki, qarsiliqlt hormat, sorfoli partnyorlug, somimiyyot atmosferi yaradilan
reklam miiraciatlori daha keyfiyyatli vo ugurlu olur.
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Miiraciatin stili reklam kompaniyasinin magsadi, reklam dasiyicisinin
novii, reklam edilon mohsulun xiisusiyyotlori vo olbotto ki, auditoriya ilo
miioyyon edilir. Bir ne¢a stil hallini nozordon kegirok:

1. Reklam miiracioti yalniz firmanin admi 6ziindo ehtiva edir. Moasalon,
”Beko” firmasinin avadanliglarinin reklami - ”Beko-bir diinya markas1”.

2. Konkret hadiso haqqinda xobor (mohsulun obyektiv xarakteristikasi)
Miiraciot sado elandan ibarat olur. Masalon, "Jalo” siralorinin reklami.

3. Fantastik, ekzotik vo romantik soraitin yaradilmasi. Masalon, ”Baunty”
sokoladinin reklamu.

4. Miitoxassis maslohoti. Masalon, ”Sensodine” dis pastasinin reklami.

5. Tarixi movzulara vo ononoaloro bagliliga aid kompozisiyalar. Moasolon,

”Roshen” sokoladinin reklami
6. Miioyyan lirik ohval-ruhiyyanin yaradilmasi. Masolon, ”Tutku” pegen-
yesinin reklamu.

7. Myiizikl-bir vo ya bir ne¢o personaj reklam edilon mohsul haqqinda
mahni oxuyur. "Protex” sabununun reklam carxini buna misal gostor-
mok olar.

8. Animasiyadan istifado. Mosolon”’M&M”-in reklam ¢arxi. Yuxarida

sadaladigimiz formalar tocriibado istifads olunan formalarin yalniz bir

necosidir. Reklam miiracioatlorinin stil halli getdikco 6z sirasin1 genislon-

dirir. Reklam diinyasinda avtoritet olan Devid Ogilvi yazir: ’Siz miira-
ciotinizi daha doqiq vo tosirli ¢atdiracaq s6zlori se¢in vo vaxtinizi sizdo
hans1 tip matnin alinacagi barads diisiinmaya sorf etmoyin™.

Reklam miiraciotinin formasi ilo reklam dizaymi anlayisi six baglidir.
Dizayn bu giin reklam faaliyyeotinin genis vo kifayst qodor miistaqil sahosi
kimi 6zilinii gostorir. Bu problems kifayot qodor ¢ox kitab, dorslik, vo vasaitlor
hosr olunub. Reklam dizayninin formasi ilo bagli osas prinsiplori belo ifado
etmok olar; diizglinliik, proporsiya (uygunluq), ardicillig vo ya montiqlilik,
biitovlik, vurgu (5).

Reklam miiraciotini hazirlayarkon onun mozmunu vo formasi haqqinda
gorar gobul edilondon sonra digqgati onun optimal strukturunun hazirlanmasina
yonaltmok lazimdir. “Miiraciotin strukturu” anlayis1 xiisusi odobiyyatlarda
miixtalif ciir sorh edilir. Bozi miitoxassislor belo hesab edir ki, miiracistin
strukturunun formalasmasi, hor seydon avval, i masalonin hollino osaslanir:

-miiraciotdo doqiq notico ¢ixarmaq, yaxud bunu auditoriyanin §htosino
buraxmaq (yumsaq v kaskin struktura uygun olaraq);

-yalmiz “lehino” osaslandirma aparmaq, yoxsa tokziblo “sleyhina”
siibutlar da togdim etmok;

-tosirli, kaskin arqumentlari no vaxt- ismaricin avvalinds, yaxud sonunda
gotirmok.

"Movqe effekti” psixologlar torafinden kifayot qodor dyronilib. Movqe
effektino osason reklamin ovvali vo sonu daha ¢ox yadda qalir. Matbuatda rek-
lam miiracistinin sag torafi sol torofo nisbaton daha rahat yadda qalir. Mévqe
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effekti tv-do reklam bloklarinda mévcuddur. Tadqiqatlar gostarir ki, reklam
blokunun avvali vo sonu reklam miiracisti ligiin daha ugurlu movgedir. Ciinki
reklam zamani tamasacilar daha ¢ox birinci vo ya sonuncu reklam c¢arxina
baxirlar.

Daha bir yanagma strukturu reklam miiracistinin osas kompozisiya ele-
mentlorinin macmusu kimi nozordon kegirilir. Kompozisiya elementlori iso
bunlardir: Siiar, baslangic, informasiya bloku, soraq (arayis) xoborlori, exo-fra-
zalar.

Stiar - qisa reklam devizidir, reklam miiraciotinin lozunqu, basligi, afo-
rizmidir. O, auditoriyanin diggetini vo maragini calb etmok {i¢iin osas vasito-
lordon biridir. Onun rolu digqgati colb edon digor elementlorin yoxlugunda daha
da yiiksolir. Stiar colb etmoli, yaddagalan olmalidir. Siiara qoyulan osas tolob
onun qisalig1 va alicin1 onun ehtiyaclarinin 6danilocayine amin etmokdir.

Baslangic - miiraciotin siiarini agan, aydinlasdiran hissasi vo informasiya
blokunun xaborgisidir.

Informasiya bloku - asas motn do adlandirilir. Alictya lazimi informasi-
yanin ¢atdirilmasinda, onun motivasiyasinda asas yiikii dasiyir.

Soraq molumati — bura reklam veronin adresi, telefonu, yaxud onunla
olago saxlamaq ii¢lin digor molumatlar gostorilir. Bu hissodo reklam edilon
mohsulun alig1 zaman1 prinsipial vacib sortlori gostormok diiz olar; 6donisin
formasi, valyuta, ¢atdirilmanin bazis gortlori vo s.

Exo-fraza-miiracioti bu hissa sonlandira bilor. O, ismaricin asas motivi-
ni, yaxud sliar1 s6zbasdz vo ya monasini tokrarlayir. Ogor miiraciot kifayot
godor genisdirso onun totbiqi ¢ox effektiv olur (6, 96).

Hor bir reklam miiraciatinds biitiin kompozisiya elementlorini axtarmaq
yanlisdir. Ciinki bozi miiracistlordo bu vo ya digor kompozisiya elementi ol-
maya da bilor.
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PEKJIAMHOE OBPAIIIEHUE KAK KOMMYHUKAIIMOHHBIN SJIEMEHT
HI.A.CYJITAHOBA
PE3IOME
B aroii cTatee paccMaTpuBaeTCs caM IpoLEcC pa3pabOTKH PEKIAMHOTO OOpalIeHUs.
[Jaercs uHpopMmanus o Haubojee pacHpOCTPAaHEHHBIX HAYYHBIX KPEATHBHBIX TEXHOJIOTHH,
HCTIONB3YyeMOH B 3TOM TIpoIecce KakK HeHpomuHrBHCTHYEecKoe mporpammupoBanue (NLP),
«MeToA paspbiBa». PaccMaTpuBaroTcs MOTHBEL, JOpMa U CTPYKTYpa PEKJIAMHOTO OOpaIleHuUS.
KimoueBsle ci1oBa: pexiiama, peKjiaMHOe oOpallleHue, CoepkaHue, popMa, CTpyKTypa
APPLICATION OF ADVERTISEMENTS AS AN ELEMENT OF COMMUNICATION
Sh.A.SULTANOVA
SUMMARY
The article studies the process of preparation of advertisement application. Readers are
informed on such scientific creative tecnologies used in this process as “neurolinguistic
programming” (NLP), “the method of blust”. The content, the form and the structure of

application advertisements are examined.

Key words: Advertisement, advertisement application, content, form, structure
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